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CONTEXTO ACTUAL Y PRINCIPALES TENDENCIAS

El sector B2B de seguros impactado por importantes tendencias relacionadas con la digitalizacion y la innovacion tecnolégica

Comercio impactado por la desmaterializacidén y por tendencias digitales
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“Algo interesante esta sucediendo” - Tom Goodwin
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¢ QUE ESTA HACIENDO EL SEGURO DE CREDITO?

Buscar la maxima eficiencia en
diversos procesos de negocio

Buscar nuevas oportunidades
de negocio
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¢, COMO LO ESTAMOS HACIENDO NOSOTROS?

* Constitucion de la Digital Agency de Euler Hermes en 2015
* Objetivo: reinventar el seguro de crédito en el mundo digital
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4 EQUIPOS EN LA EHDA FOCUS AREAS DE LA EHDA

Innovation Lab Reinventando el SC

Busca la conexidn con ecosistemas. Ideas. Llevar el seguro de crédito a nuevos nichos.

Exploracién. Blockchain

New business factory Plug&Play partnerships

Lanza al mercado los prototipos existosos Llevar SCy servicios asociados mediante API’s
del LAB. Responsables del Data Hub. a marketplaces B2B, plataformas SCF...
Cultura digital Big data & Al

Impulsa el cambio cultural (hackathons, co- Algoritmos, modelos predictivos, machine
working, reverse mentoring...) learning...

EULER HERMES Spinoffs

Incubadoras de negocio
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MEJORAS EN NUESTROS PROCESOS

INICIATIVAS EN RIESGOS
* Algoritmos y modelos predictivos
(machine learning)
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ALGUNAS REFLEXIONES PARA FINALIZAR

La industria del sequro de crédito, en términos generales, ha sabido ,,
apostar por las tecnologias de la informacion para estar donde estd hoy.
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Todo el esfuerzo realizado

desde los 90’s en inversion ‘
tecnologica es condicion Es imprescindible
necesaria, pero hoy, ,, completar los procesos de

transformacion digital,
que pasa por importantes
inversiones y cambios ,,
culturales.

claramente insuficiente.
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